
2016年度　AMDA相談件数および内容　（2016年4月～2017年3月）

【地域別　相談件数】 【相談内容別　相談件数】

件数 相談内容（複数回答） 件数
東京都 874 言葉の通じる医療機関 1381
大阪府 329 通訳依頼・問合せ（派遣） 386
神奈川県 310 医療機関（日本語可） 356
千葉県 152 妊娠・出産・育児・家族計画 183
埼玉県 143 カウンセリング・精神関係 176
京都府 76 薬・薬局（薬店） 152
愛知県 62 医療費（治療費・検査費・支払い困難など） 105
兵庫県 59 翻訳（医療用語など） 93
栃木県 50 HIV・エイズ関連 89
茨城県 34 医療・福祉・保険制度 87
静岡県 33 病気・治療方法・健康 70
群馬県 26 検診・健康診断 60
奈良県 20 海外渡航予防接種 28
滋賀県 18 小児予防接種 22
広島県 15 病院への不満・苦情・訴訟 22
岐阜県 14 海外医療情報 15
長野県 14 労災 12
その他 127 その他(医療) 113
海外 中国 36 医療以外の相談 191

アメリカ 7 相談内容不明 29
ベトナム 4 総計 3570
その他 16

不明 164
2583総計
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【相談件数割合】 総件数 2583件
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2016年度　AMDA通訳実施件数および内容　（2016年4月～2017年3月）

【地域別　通訳実施件数】 【診療科目別　通訳実施件数】

地域 件数 診療科目（複数回答） 件数
東京都 97 内（呼・消・循） 62
神奈川県 33 産婦 34
大阪府 25 整形/リハビリテーション 26
千葉県 18 小児 19
岐阜県 18 精神/心療内 40
京都府 16 歯・口腔 27
福岡県 15 外（形・脳・心・呼・消） 10
栃木県 13 眼 10
埼玉県 9 皮膚 4
愛知県 9 救急外来 6
兵庫県 6 感染症 11
島根県 6 耳鼻咽喉 9
鹿児島県 5 泌尿器 4
その他 29 その他 22
不明 5 不明 27

総計 304 総計 311
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【通訳実施件数割合】 総件数 304件
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